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Fino a oggi la comunicazione sociale e il fund raising sono stati raramente considerati come
azioni in stretto rapporto. E il fund raising è stato sempre visto esclusivamente come
reperimento di risorse finanziarie sul mercato.
Invece, è possibile per una media-piccola organizzazione non profit pensare alla
comunicazione sociale e alla raccolta fondi in modo diverso?
Si può riuscire a vedere il fund raising come il risultato finale della programmazione operativa
e manageriale di una ONP?
Comprendere la struttura interna di una ONP, le sue potenzialità, i progetti a breve-medio
termine,  la  strutturazione  economico-finanziaria,  il  mercato  di  riferimento,  endogeno  ed
esogeno, rappresenta il modo migliore, più efficace, per avviare azioni strutturate di
comunicazione sociale e di fund raising, in un arco temporale di medio-lungo periodo.
Il volume vuole disegnare un quadro chiaro e utile di questo approccio. Al tempo stesso
fornisce alle piccole e medie ONP gli strumenti tecnici e operativi fondamentali per la
creazione e il rafforzamento delle funzioni di comunicazione e fund raising.
Un  testo  articolato  che  nasce  dal  lavoro  e  dalla  pratica  di  manager  e  professionisti  del
privato sociale italiano che hanno in comune la passione per il non profit e le sue multiformi
articolazioni.
I capitoli del volume:

1. Bisogni e priorità delle medie e piccole organizzazioni non profit
2. Fund raising, inquadramento commerciale
3. Il ruolo della comunicazione
4. Il mercato delle cause
5. Il mercato delle donazioni
6. Donatori individuali
7. Il ciclo della donazione (Individual fund raising)
8. Tecniche del fund raising
9. Internet fund raising
10. Donare: una questione di fiducia
11. Il Documento di Buona Causa
12. Il Budgeting
13. Il reporting
14. Who is who della comunicazione sociale e del fund raising
Glossario / Bibliografia / Riferimenti on line

Federico Spazzoli, cofondatore di Community Centro Studi, ha lavorato in alcune tra le più
importanti aziene non profit italiane.
Matteo Matteini svolge attività di consulenza, formazione e ricerca in ambito pubblico, profit
e nonprofit. E' consulente di Community Centro Studi.
Marco Mauriello, direttore amministrativo di CEIS Pescara, è partner di Community Centro
Studi.
Roberta Maggioli è cofondatrice e presidente di Community Centro Studi.
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